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1 Einleitung

Zur Verbindung des GO SwissDrive Servicetools mit dem EVO Display werden folgende
Komponenten bendtigt:

1. System mit EVO-Display (das EVO Display verbunden mit einer Batterie und einem
Motor),

2. Ein USB-Kabel (A zu A; kein USB-Link/ Data-Link Kabel, erkennbar durch eine Box in
der Mitte des Kabels),

3. Computer mit installiertem GO SwissDrive Servicetool.

Die Bedienung des GO SwissDrive Servicetools ist auf den folgenden Seiten beschrieben.

© GO Swissdrive Bedienungsanleitung
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2 Verbinden des GO SwissDrive Servicetools mit dem
EVO Display
1. Verbinden Sie Ihr ausgeschaltetes EVO Display mit dem USB-Kabel und lhrem Com-

puter und schalten Sie es ein. Der USB-Anschluss des EVO Displays befindet sich an
dessen Halterung unten und ist durch eine Gummiabdeckung geschutzt.

2. Warten Sie mindestens zehn Sekunden und starten Sie dann das GO SwissDrive
Servicetool. Wenn Sie wahrend der Installation keine Verknipfung auf Ihrem Desktop
erstellt haben und den Standardinstallationspfad nicht geéndert haben, finden Sie
das GO SwissDrive Servicetool unter ,Start / Alle Programme / GO SwissDrive GmbH
/ Servicetool”.

3. Wenn Sie das GO SwissDrive Servicetool zum ersten Mal nutzen, erscheint eine
Warnung, dass keine Lizenzdatei vorhanden ist. Gehen Sie dann wie in Kapitel 3
,Eingabe des Lizenzkeys" beschrieben vor. Sonst fahren Sie einfach mit Punkt 4 fort.

Fizenzke_-,rual idierung A : u

Lizenzdatei nicht vorhanden.

.

Bitte geben Sie Ihre Lizenzdaten dber den Mendpunkt 'Hilfe-» Lizenzkey
eingeben’ ein.

Falls Sie keinen Lizenzkey haben, wenden Sie sich bitte an die GO
SwissDrive GmbH dber service@ go-swissdrive.com,

oK
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4. Klicken sie oben rechts auf ,Verbindung®.

EL—I . | Verbindung || Einstellungen  Servic i Hilfe
SwissDrive. Servicetool

Gesamtstrecke
Fahrzeit 5

Gesamtverbrauch

Gesamtladezyklen

A Ereignisprotokoll laden
E] Reklamationsformular drucken

¥ Updates anzeigen

CQeee

5. Klicken Sie auf ,USB verbinden®.

L

E 5 Verbindung | Einstellungen Serviceanleitungen Hilfe
i I tool
[SWISSDnve. ervicetool T
USB trennen
Gesamtstrecke

Fahrzeit A

Gesamtverbrauch

Gesamtladezyklen

A Ereignisprotokoll laden
@ Reklamationsformular drucken

¥ Updates anzeigen

Qo™
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6. Das Servicetool verbindet sich nun mit lhrem EVO Display. Sollte der Verbindungs-
vorgang fehlschlagen und abbrechen, beachten Sie die eventuell angezeigte Fehler-
meldung. Vergewissern Sie sich, dass das EVO Display durch ein USB-Kabel mit Ih-
rem Computer verbunden und eingeschaltet ist und dass das EVO Display mit der
Batterie und dem Motor verbunden ist. Nach erfolgreicher Verbindung sind die rechts

dargestellten Komponenten (Display, Batterie und Motor) farblich hinterlegt.

E] GO SwissDrive Servicetool V331

. Serviceanleitungen  Hilfe
EESWISSDrive.
Gesamtstrecke
Fahrzeit
Gesamtverbrauch
Gesamtladezyklen
J."‘ &
USB-Verbindung aufbauen "/“I‘ ¢
|
:
- =
/N Ereignisprotokoll laden . Y .Y | »
e .
E] Reklamationsformular drucken » X ‘l
¥ Updates anzeigen
——— —
News
oO®D®
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3 Eingabe des Lizenzkeys

Wenn Sie keinen Lizenzkey haben, kénnen Sie diesen mit einer E-Mail an service@go-
swissdrive.com beantragen. Da der Lizenzkey aus einer E-Mail Adresse generiert wird, sen-
den Sie bitte in Threm Antrag eine giltige E-Mail Adresse mit, mit der Sie das GO SwissDrive

Servicetool verwenden mochten. Geben Sie dann die Lizenzdaten, die Sie erhalten haben,
wie folgt ein:

1. Klicken Sie oben rechts auf ,Hilfe".

GO .
Er‘ i Verbindung Einstellungen  Serviceanleitungen
SwissDrives

Gesamtstrecke

Fahrzeit

Gesamtverbrauch

Gesamtladezyklen

& Ereignisprotokoll laden

@ Reklamationsformular drucken d }.

* Updates anzeigen

Ceme

2. Klicken Sie auf ,Lizenzkey eingeben®.

r A
ER GO SwissDrive Servicetool V3.3.1

==

EL—I : Verbindung  Einstellungen  Serviceanleitungen
SwissDrive.

Auf Aktualisierung prifen

Gesamtstrecke Lizenzkey eingeben

Fahrzeit

Info

Gesamtverbrauch

Gesamtladezyklen

A Ereignisprotokoll laden
%] Reklamationsformular drucken & '\

¥ Updates anzeigen

Osp®
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3. Auf der nachsten Seite geben Sie Ihre Lizenzdaten ein und bestatigen Sie mit einem
Klick auf ,Ubernehmen®. Achten Sie darauf, dass Sie die E-Mailadresse exakt wie in
der Beantragung schreiben (Grol3- und Kleinschreibung).

‘GO SwissDrive Servicetool V3.3.1

! Er‘ . . Verbindung  Einstellungen  Serviceanleitungen  Hilfe
SwissDrive. @ Lizenzdaten

Lizenzdaten |Kontaktdaten

Um alle Funktionen des Servicetools frei zuschalten "

geben Sie bitte Thre E-Mail-Adresse und den E-Mail e et

dazugehérigen Lizenzkey ein. .

Lizenzkey X XXXX)C-XX)CXX-X)CXXX-XXXXX-XXXXX-XXXXX-XXXXX—XX)CXX]

Modus

A& & f o
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Die Hauptseite des GO SwissDrive Servicetools wird automatisch angezeigt, wenn Sie Ihr
EVO Display mit dem Servicetool verbunden haben. Hier erhalten Sie einen Uberblick liber
die verbundenen Komponenten und kdnnen zu den Seiten der einzelnen Komponenten ge-

langen.

© GO Swissdrive

GO SwissDrive Servicetool

” Gr! : Verbindung  Einstellungen  Serviceanleitungen Hilfe
SwissbDrive.

Display

Gesamtstrecke
Fahrzeit 0:00 Std.

Gesamtverbrauch 0,0 kWh

Gesamtladezyklen 0

A Ereignisprotokoll laden 5
Batterie

@ Reklamationsformular drucken

¥ Updates anzeigen Motor

CQro® ¥

1. Auf der rechten Seite kénnen Sie auswahlen, an welcher der Komponenten Sie

Einstellungen vornehmen mdochten. Auf3erdem wird durch ihre Farbung der Zustand
der einzelnen Komponenten angezeigt. Bei Roten Komponenten liegt ein Fehler vor.
Durch  Anklicken der jeweiligen Komponente gelangen Sie auf deren
Einstellungsseite.

Auf der linken Seite werden verschiedene Lifetime-Daten der verbundenen Kompo-
nenten angezeigt. Auerdem haben Sie darunter die Moglichkeit das Ereignisproto-
koll zu laden, ein Reklamationsformular auszudrucken und sich Updates anzeigen zu
lassen.

Die Hauptnavigation befindet sich unten links und ist auf jeder Seite des GO
SwissDrive Servicetools verfligbar. Hier kbnnen Sie die jeweiligen Komponenten
(Hauptseite, Motor, Display, Batterie) anklicken und gelangen direkt auf deren Ein-
stellungsseite.

XL
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4. Uber das Meni oben rechts kénnen Sie verschiedene Funktionen des GO
SwissDrive Servicetools aufrufen.

Verbindung Einstellungen  Serviceanleitungen  Hilfe

a. Serviceanleitung: Ruft die Seite ,Serviceanleitungen® auf.

Einstellungen: Hier kénnen Sie lhr EVO Display mit dem GO SwissDrive
Servicetool verbinden oder die Verbindung trennen.

c. Hilfe: Ermoglicht es die Hilfe aufzurufen, das Programm zu aktualisieren und
einen Lizenzkey einzugeben.

d. Info: Offnet ein Fenster mit Informationen zum GO SwissDrive Servicetool wie
Versionsnummer und Kontaktdaten.

© GO Swissdrive Bedienungsanleitung
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5 Motoreinstellungen

Auf dieser Seite werden Motordaten angezeigt und Einstellungsmoglichkeiten gegeben.

£ GO SwissDrive Servicetool V3.3.1 - verbunden mit dem EVO Displa
. . . Werbindung  Einstellungen  Serviceanleitungen  Hilfe
SWisSDrivea Motoreinstellungen
[ e L Vorwirtsbeschleunigung 83 % 83 % — —
Parametersatz 65280
- - o o
Rekuperationsstrombegrenzung 7 A Vorwartsverzigerung 6 % 6 %
I Aktivierungsgeschwindigkeit 0050 km/h 0,050 km/h -
Gescl{windigkeitSchiebehilfe 5 km/h 5 km/h
vorwarts
Geschwindigkeit Schiebehilfe
riickwarts 6 km/h 6  km/h
Rekuperationsstrombegrenzung auf 7TA
feﬂlepgen! ¢ ? P nein
*2QD® AEe LI« Exad ¥

1. Auf der linken Seite werden Informationen Uber den verbundenen Motor angezeigt.

2. Auf der rechten Seite kdnnen Sie verschiedene Einstellungen am Motor vornehmen.
Beachten Sie, dass diese Einstellungen erst von Ihnen an den Motor Ubertragen wer-
den mussen, bevor sie wirksam werden.

3. Unten auf der Seite befindet sich die Subnavigation.

DEe MM 9 ExAaf ¢

Hier kdnnen Sie folgende Aktionen durchfiihren:

E Offnet eine Motorparameterdatei.

= Speichert die aktuellen Einstellungen als Motorparameterdatei.

|lv-| Ladt die Motorparameter vom angeschlossenen Motor herunter.

[T.] Ubertragt die eingestellten Motorparameter zum angeschlossenen Motor.

@ Startet die Motorkalibrierung.

«Tl Setzt Einstellungen zurtick, die noch nicht zum Motor Gbertragen wurden.

Offnet die ,Serviceanleitungen” Seite.
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Auf dieser Seite werden Displaydaten angezeigt und Einstellungsmdoglichkeiten gegeben.

EE’WiSSDrive.

EE GO SwissDrive Servicetool V3.3.1 - verbunden mit dem EVO Displa

Displayeinstellungen

Verbindung  Einstellungen  Serviceanleitungen  Hilfe

Seriennummer

Hardwareversion

Firmwareversion

Fahrzeit

I Displayeinstellungen Sh’omstufenl

“w ﬁm-

Aktuelle Werte

mm

Sprache Deutsch
Einheit Kilometer
Auto-Off Time 5
Nachster Service

Datum und Uhrzeit

Radumfang 2149
Schiebehilfekraft vorwarts 15 %
Schiebehilfe riickwarts aus

OEe MO

Einstellungen
Deutsch Englisch

Meile

5 min -

(Max. 20 Zeichen)
08.08.201515:43:14 $ |~

2149 mm

15 % — )

B aus

=k AT ¢

1. Auf der linken Seite werden Informationen Uber das verbundene EVO Display ange-

zeigt.

2. Auf der rechten Seite kbnnen Sie verschiedene Einstellungen am Display vornehmen.
Beachten Sie, dass diese Einstellungen erst von lhnen an das Display Ubertragen
werden muassen, bevor sie wirksam werden. Mit einem Klick auf einen der Reiter
oben kénnen Sie zwischen den Display- und Stromstufeneinstellungen wechseln.

3. Unten auf der Seite befindet sich die Subnavigation.

0= [MMO

=EXx A ¢

4. Hier kdnnen Sie folgende Aktionen durchfiihren:

U]

© GO Swissdrive

EI Offnet eine Displayparameterdatei.

Offnet die ,Serviceanleitungen*” Seite.

Speichert die aktuellen Einstellungen als Displayparameterdatei.

|__\|/-| Ladt die Displayparameter vom angeschlossenen EVO Display herunter.

m Ubertragt die eingestellten Displayparameter zum angeschlossenen EVO
Display.

«TI Setzt Einstellungen zurtick, die noch nicht zum Display tbertragen wurden.

Bedienungsanleitung
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7 Batterieinformationen

Auf dieser Seite werden die Batterieinformationen angezeigt.

EE GO SwissDrive Servicetool V3.3.1 - verbunden mit dem EVO Display = =
Er’ : B ‘ Verbindung  Einstellungen  Serviceanleitungen Hilfe
SwissDrivea \ gatterieintormationen
Hersteller Aktuelle Werte I Zellspannung | Zelltemperatur I
Seriennummer Lernzyklen 0 Zellspannung 1 363 W
Firmwareversion - Zyklen seit letztem Lemnzyklus - Zellspannung 2 363 W
Design-Kaparitiit Batteriespannung 363 V Zellspannung 3 363 W
Ladbare Kapazitat Batteriestrom 06 A Zellspannung 4 363 W
Gesamtladezykien Batterietemperatur 247 C Zellspannung 5 363 W
Zellspannung 6 363 W
Zellspannung 7 363 W
Zellspannung 8 363 W
Zellspannung 9 363 W
Ladestand Zellspannung 10 363 W
A 0 =A@ ¢

1. Diese Seite stellt verschiedene Informationen iiber die verbundene Batterie dar. Uber
den Reiter auf der rechten Seite kann zwischen der Darstellung der Zellspannung
und der Zelltemperatur gewechselt werden.

2. Unten auf der Seite befindet sich die Subnavigation.
[Y] =k Af ¢

Hier konnen Sie folgende Aktionen durchfiihren:

M Ladt die Batterieparameter von der angeschlossenen Batterie herunter.

Offnet die ,Serviceanleitungen“ Seite.

© GO Swissdrive Bedienungsanleitung
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8 Serviceanleitungen

Auf dieser Seite werden Serviceanleitungen zur Lésung von bestimmten Stdérungen angebo-
ten.

Seite 14 von 15

=
Ef GO SwissDrive Servicetool V3.3.1.4 Dev

~
=CE

ErS'WiSSDrive.

Behebung von Stérungen

Verbindung Einstellungen Serviceanleitungen  Hilfe

Motor

Seriennummer

Firmwareversion

Parametersatz

Display
Seriennummer

Firmwareversion

Fahrzeit

Batterie

Seriennummer

Firmwareversion

Design-Kapazitat

A @ [

Beschreibung

Keine Funktion bzw. keine Unterstiitzung.
Das Display funktioniert, es wird aber kein
Code angezeigt,

Fehlercode C64

Das Display funktionisrt und es wird

der Fehlercode C64 angezeigt.

Fehlercode E22

Das Display funktioniert und es wird

der Fehlercode E22 angezeigt.

Fehlercode E-CO 10-03

Das Display funktioniert und es wird
der Fehlercade E-CO 10-03 angezeigt.

Abhilfe

Serviceanleitung anzeigen

Serviceanleitung anzeigen

Serviceanleitung anzeigen

Serviceanleitung anzeigen

&

1. Falls das Servicetool mit einem E-Bike verbunden ist, werden auf der linken Seite In-
formationen wie Seriennummer und Firmwareversion zu den angeschlossenen Kom-

ponenten angezeigt.

2. Auf der rechten Seite werden Informationen zu Fehlercodes und dariber hinaus

kénnen entsprechenden Lésungsansatze mit einem Klick auf den jeweiligen

~Serviceanleitung anzeigen® Button angezeigt werden.

© GO Swissdrive
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9 Aktualisieren des GO SwissDrive Servicetools

1. Kilicken Sie oben rechts im Menu auf ,Hilfe“ und dann auf ,Auf Aktualisierung prufen®.

, .
EE GO SwissDrive Senvicetool V3.21.22 RC1 e

EE‘WiSSDHve. g g Hilfe

Auf Aktualisierung priifen

Gesamtstrecke

Fahrzeit

Info

Gesamtverbrauch

/N Ereignisprotokoll laden { () )

Gesamtladezyklen

@ Reklamationsformular drucken

¥ Updates anzeigen

6 & @)

2. Das Servicetool Uberprift dann, ob eine Aktualisierung verfugbar ist und ladt die er-
forderlichen Daten herunter, wenn dies der Fall ist.

-

(=] )

@ '5;5? Installiere Aktualisierungen von Servicetool

Installiere Aktualisierungen

Herunterladen {0.00 KB von 15,75 MB, 0% abgeschlossen)

Weiter

e

3. Anschlief3end wird die Installation der aktuellen Version des GO SwissDrive Service-

tools gestartet. Gehen Sie nun wie im ,GO SwissDrive Servicetool Installation Guide*
beschrieben vor.
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